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ALGEMENE VOORWAARDEN OVERNACHTEN 
Condities:  
Maximum 2 personen per kamer (geen huisdieren).          Kasteel Ophemert is rook vrij. Als er 
rook op de kamers geconstateerd wordt, is de boete per kamer 350,- euro 
Check-in:   vanaf 16.00 uur. 
Check-out: voor   10.00 uur  
Schoonmaakkosten: 500,- euro. Borg: 500,- euro (dit bedrag wordt teruggestort indien er geen schade is veroorzaakt door 
klant). Schade aan of ontvreemding van goederen worden verhaald op de huurder. 
Afval dient gescheiden te worden en flessen dienen door huurder verwijderd te worden. 
Een glasbak staat in het dorp Ophemert. Huis (en afwas) dient schoon, opgeruimd en op zelfde plek teruggezet en achter 
gelaten te worden. 
Parkeren op de parkeerplaats van kasteel Ophemert is op eigen risico. 
Kasteel Ophemert is niet verantwoordelijk bij diefstal. 
Wij beschouwen uw reservering gedurende 2 dagen als unieke optie. 
Na 2 dagen kunnen wij weer andere reserveringen aannemen. 
Uw reservering is definitief na ontvangst van de volledige betaling. 
De betaling bedraagt 100%. 
Betaling kan via onze bank. De prijzen zijn Prijzen inclusief BTW en exclusief Toeristen Belasting. 
  
Annulering: 
Met slechts een aantal kamers is de impact erg groot bij het niet nakomen van reserveringen of het niet verschijnen op dag 
van reservering. 
Wij dragen geen verantwoordelijkheid voor slecht weer, ziekte, wijziging in reisplannen, reisvertraging, epidemieën zoals 
Covid-19 e.d. 
Wij raden u aan een annuleringsverzekering af te sluiten om problemen te voorkomen. 
 
Wij vragen uw begrip voor de volgende annuleringsregels: 
Annulering meer dan 210 dagen voor aankomst: 100% van gehele verblijf retour. 
Annulering  180 dagen voor aankomst: 30% van gehele verblijf retour. 
Annulering    31 dagen voor aankomst: 10% van gehele verblijf retour. 
Annulering <31dagen voor aankomst: wij berekenen gehele verblijf. 
Annulering kan uitsluitend via email en is alleen geldig als kasteel Ophemert de annulering per mail bevestigt.  
Zo kunnen wij zeker stellen, dat uw mail bericht is ontvangen. 
Wij danken u voor uw begrip. 
 
TERMS AND CONDITIONS FOR OVERNIGHT STAY 
Conditions:  
Maximum 2 persons per room (no pets).                 
Castle Ophemert is smoke free. If smoke is detected in the rooms, the fine is EUR 350 per room 
Check-in:   from 4 pm. 
Check-out: before 10 am 
Cleaning costs: 500 euros. Deposit: EUR 500 (will be refunded if no damage has been caused by the customer). Damage to 
or theft of goods will be recovered from the tenant. 
Damage to or theft of goods will be recovered from the tenant. Waste must be separated and bottles must be removed by 
the tenant. House (+ dishes) must be left clean, tidy and put back in the same place and left behind. 
 
A glass container is in the village of Ophemert. 
Parking in the parking lot of Castle Ophemert is at your own risk. 
Kasteel Ophemert is not responsible for theft. 
We consider your reservation for 2 days as a unique option. 
After 2 days we can take other reservations again. 
Your reservation is final upon receipt of full payment. 
The payment is 100%. 
Payment can be made through our bank. The prices are Prices including VAT and excluding Tourist Tax. 
  
Cancellation: 
With only a few rooms, the impact is very large in case of non-compliance with reservations or not showing up on the day 
of reservation. 
We bear no responsibility for bad weather, illness, change in travel plans, travel delay, epidemics such as Covid-19, etc. 
We recommend that you take out cancellation insurance to avoid problems. 
 
We ask for your understanding for the following cancellation rules: 
Cancellation more than 210 days before arrival: 100% of the entire stay returned. 
Cancellation 180 days before arrival: 30% of the entire stay returned. 
Cancellation 31 days before arrival: 10% of the entire stay returned. 
Cancellation <31 days before arrival: we charge the entire stay. 
Cancellation is only possible by email and is only valid if Ophemert Castle confirms the cancellation by email. 
This way we can be sure that your e-mail message has been received. 
We thank you for your understanding. 
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GESCHÄFTSBEDINGUNGEN FÜR ÜBERNACHTUNG 
Bedingungen: 
Maximal 2 Personen pro Zimmer (keine Haustiere).       
Schloss Ophemert ist rauchfrei. Wenn Rauch in den Zimmern festgestellt wird, beträgt die Geldstrafe 350 EUR pro Zimmer 
Check-in:    ab 16 Uhr. 
Check-out: vor 10 Uhr 
Reinigungskosten: 500 Euro. Kaution: EUR 500 (wird zurückerstattet, wenn kein Schaden vom Kunden verursacht wurde). 
Beschädigungen oder Diebstahl von Waren werden vom Mieter zurückerstattet. 
Abfälle sind zu trennen und Flaschen sind vom Mieter zu entfernen. Ein Glascontainer steht im Dorf Ophemert.  
Haus (und Geschirr) müssen sauber, ordentlich und an den gleichen Ort zurückgestellt und hinterlassen werden. 
Das Parken auf dem Parkplatz von Schloss Ophemert erfolgt auf eigene Gefahr. 
Kasteel Ophemert haftet nicht für Diebstahl. 
Wir betrachten Ihre Reservierung für 2 Tage als einzigartige Option. 
Nach 2 Tagen können wir wieder andere Reservierungen annehmen. 
Ihre Reservierung ist nach Eingang der vollständigen Zahlung endgültig. 
Die Zahlung beträgt 100 %. 
Die Zahlung kann über unsere Bank erfolgen. Die Preise sind Preise inklusive Mehrwertsteuer und exklusive Kurtaxe. 
  
Stornierung: 
Bei nur wenigen Zimmern sind die Auswirkungen der Nichteinhaltung von Reservierungen oder des Nichterscheinens am 
Tag der Reservierung sehr groß. 
Wir übernehmen keine Verantwortung für schlechtes Wetter, Krankheit, Reiseplanänderung, Reiseverspätung, Epidemien 
wie Covid-19 usw. 
Wir empfehlen Ihnen, eine Reiserücktrittsversicherung abzuschließen, um Probleme zu vermeiden. 
 
Wir bitten um Ihr Verständnis für folgende Stornoregeln: 
Stornierung mehr als 210 Tage vor Anreise: 100% des gesamten Aufenthalts zurückerstattet. 
Stornierung 180 Tage vor Anreise: 30% des gesamten Aufenthalts zurückerstattet. 
Stornierung 31 Tage vor Anreise: 10% des gesamten Aufenthalts zurückerstattet. 
Stornierung <31 Tage vor Anreise: Wir berechnen den gesamten Aufenthalt. 
Eine Stornierung ist nur per E-Mail möglich und nur gültig, wenn Schloss Ophemert die Stornierung per E-Mail bestätigt. 
So können wir sicher sein, dass Ihre E-Mail-Nachricht angekommen ist. 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis. 
 
CONDITIONS GENERALES D’HÉBERGEMENT                                                   
Conditions: 
Maximum 2 personnes par chambre (pas d'animaux).           
Le château Ophemert est non-fumeur. Si de la fumée est détectée dans les chambres, l'amende est de 350 EUR par 
chambre 
Arrivée : à partir de 16h. 
Check-out : avant 10h 
Frais de ménage : 500 euros. Caution : 500,- euros (sera remboursée si aucun dommage n'est causé par le client). 
Les dommages ou le vol de biens seront récupérés auprès du locataire. 
Les déchets doivent être séparés et les bouteilles doivent être enlevées par le locataire. 
Un récipient en verre se trouve dans le village d'Ophemert. La maison (et la vaisselle) doivent être laissées propres, 
rangées et remise au même endroit et laissées sur place. 
Le stationnement sur le parking du Château Ophemert est à vos risques et périls. 
Kasteel Ophemert n'est pas responsable du vol. 
Nous considérons votre réservation pour 2 jours comme une option unique. 
Après 2 jours, nous pouvons à nouveau prendre d'autres réservations. 
Votre réservation est définitive à réception du paiement intégral. 
Le paiement est de 100 %. 
Le paiement peut être effectué via notre banque. Les prix sont des Prix TTC et Hors Taxe de Séjour. 
  
Annulation: 
Avec seulement quelques chambres, l'impact du non-respect des réservations ou de la non-présentation le jour de la 
réservation est très important. 
Nous déclinons toute responsabilité en cas d'intempéries, de maladie, de modification des plans de voyage, de retard de 
voyage, d'épidémies telles que Covid-19, etc. 
Nous vous recommandons de souscrire une assurance annulation pour éviter les problèmes. 
 
Nous vous demandons votre compréhension pour les règles d'annulation suivantes : 
Annulation plus de 210 jours avant l'arrivée : 100% de la totalité du séjour rendu. 
Annulation 180 jours avant l'arrivée : 30% de la totalité du séjour restitué. 
Annulation 31 jours avant l'arrivée : 10% de la totalité du séjour restitué. 
Annulation <31 jours avant l'arrivée : nous facturons la totalité du séjour. 
L'annulation n'est possible que par e-mail et n'est valable que si le Château d'Ophemert confirme l'annulation par e-mail. 
De cette façon, nous pouvons être sûrs que votre message e-mail a bien été reçu. 
Nous vous remercions pour votre compréhension. 
 


